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Transformación 
Digital
Temas a tratar

Transformación Digital: Desafíos y Beneficios

 ¿Cómo llegamos hasta aquí?

 ¿Qué es la transformación digital?

 El desafío de las empresas: sobrevivir a los cambios

 Pilares de la Transformación Digital

 Casos de Éxito

 Algunos ejemplos

2



Transformación 
Digital
Foto de Hoy 

Fuente: INDEC, 4º Trimestre 2021 

Fuente: We are Social and Hootsuite, Año 2021

3



Transformación 
Digital
Indice de 
implementación de la 
TD en las empresas 

Fuente: Índice Dell Technologies 
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¿Cómo llegamos 
hasta aquí? 

Común denominador: el cambio
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Digital
Ponemos la lupa en 
los últimos años 
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Digital
¿Qué es entonces la 
transformación 
digital? 

Fuente: McKinsey & Company, Inc. 
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Tecnologias que 
integra la TD 

TD: Proceso que integra tecnologías digitales
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¿Por qué subirse a 
una transformación 
digital?

Una cuestión de supervivencia
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¿Qué les pasó?

No supieron/pudieron sobrevivir al cambio
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Transformación 
Digital
Empresas viven 
menos

Tiempo de vida medio de una empresa
en países desarrollados
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La duda hoy . . .

¿La tecnología  presiona 
por cambios a las empresas o 

las empresas cambian
por el empuje de la tecnología?
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Digital
La tecnlogía ha 
empoderado a la 
gente

Las personas aceleran los cambios
haciendo uso de la tecnología 13



Transformación 
Digital
Lego, una empresa 
que logró sobrevivir

Lego: fábrica de 
juguetes desde 1932

Lego Ideas: Tú 
puedes ser un 

diseñador de Lego
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Digital
Grandes Empresas 
Hijas de la TD

 Empresas que tienen un gran valor de mercado en el 
mundo

 Satisfacen la demanda de un servicio en forma más 
eficiente usando tecnología digital

 Modelo de negocios de plataforma, no poseen activos
 Supieron maximizar la experiencia del cliente
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Digital
¿La TD es sólo para 
grandes empresas?

Desde el gigante asiático 

Hasta una tienda de 
bazar tucumana

Los une el deseo de mejorar la experiencia del cliente
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Pilares de la TD
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Digital
Herramienta: Cloud 
Computing
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Herramienta: Internet 
de las Cosas (IoT)
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Digital
Herramienta: Big 
Data
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Transformación 
Digital
Herramienta: 
Cyberseguridad

 Seguridad de la red 
 Seguridad de las aplicaciones
 Seguridad de la información
 Seguridad de los procesos
 Recuperación ante desastres
 Capacitación del  Usuario Final
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Casos de Éxito en 
Tucumán

Acciones

 Lanzaron una campaña de búsqueda de Google
 Ads Implementaron campañas de Google Shopping

Resultados

 160X en ventas mensuales en los primeros 2 años con Google Ads.
 6X en ventas durante la semana del Hot Sale respecto de una semana

promedio.
 50% de las ventas durante la semana del Hot Sale vinieron de sus

anuncios en Google
 en solo dos años, la página de Sporting consiguió multiplicar por 160

sus ventas mensuales. De hecho, actualmente el e-commerce genera
más ventas que 40 de sus 50 locales físicos.
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Casos de Éxito en 
Tucumán

Acciones

 Generación y clasificación de contenido digital para subir a la
plataforma Facet Virtual

 Generación de material para la toma de prácticos, parciales y
exámenes finales

 Seguimiento a distancia de trabajos finales y tesis de graduación

Resultados

 En el Departamento Ciencias de la Computación se dictaron en forma
virtual todas las asignaturas de las carreras Programador
Universitario, Licenciatura en Informática e Ingeniería en Informática

 Pudieron cursar sus estudios más de 400 estudiantes de las carreras
antes mencionadas

 Se tomaron y corrigieron miles de prácticos, parciales y exámenes
finales en forma remota.
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Digital

Veamos algunos ejemplos . . .
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Algunas ejemplos: 
Plataforma Moodle 
de una Asignatura
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Algunas ejemplos: 
servicios en la nube
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Algunas ejemplos: 
Espacios de trabajo 
en la nube

27



Transformación 
Digital
Algunas ejemplos: Big 
Data con Google 
Analitics
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Algunas ejemplos: 
Marketing Digital con 
Google Ads y Google 
AdSense
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Transformación 
Digital
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Muchas gracias
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